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BIBLIOTHEQUE DU CERIST

RESUME

De juin a& décembre 1976 un comité conjoint de 1'ICIST, de la Biblioth&que
nationale et du C.0.U. analysait les caractéristiques et possibilités
techniques du systéme automatisé de gestion de bibliothé&ques DORIS
{(Dortmunder Bibliothekssystem), et évaluait les facteurs opérationnels
nécessaires pour traiter la charge de travail de 1’ICIST et de la Biblicg-
théque nationale prévue pour l'année 1979. Ce document résume les résul-

tats de cette évaluation.

Les modules de catalogage et de recherche livrés {premiére version du
MARC/DOBIS) contienaent les modifications nécessitées par l'adaptation du
systéme 38 l'usage canadien: accés simultané multiple au réseau, catalo-
gage dans les deux langues officielles du Canada et conformité& aux normes

. . ] 1
nord-américaines du MARC'.

L'évaluation des possibilités, du rendement et de l'utilité de l'ensemble
des programmes DOBIS devait &tablir: 1) la possibilité de l'exploitation
immédiate du systéme dans les bibliothéques du gouvernement fédéral et 2Z)
son utilité pour la création et l'expansion de services de soutien et de
gestion de bibliothéques.

Les résultats de l'é&valuation indiquent que le systéme DOBIS est bon des
points de vue technique et fonctionnel et signalent que certaines modifi-
cations <t améliorations devraient y €tre apportées pour répondre a
toutes les exigences d'exploitation des bibliothéques du réseau fédéral.
Le systéme DOBIS est recommandé pour 1'établissement d'un réseau

automatisé de bibliothéques.

1. Une version améliorée du DOBIS (MARC/DOBIS II) a été regue en mai
1977.
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But

Ce document a pour but de présenter aux bibliothécaires et aux
administrateurs un résumé de l'@valuation du systéme DOBIS, con-
sidéré dans le contexte canadien (MARC/DOBIS I). Alors que de
nombreux aspects fonctionnels et techniques du rapport sont
applicables aux bibliothéques individuelles, 1'évaluation avait
pour but principal d'établir les caractéristiques du DOBIS dans
le cadre de l'exploitation d'un réseau de bibliothéques auxquel~
les ont &té attribuées de grandes charges de travail hypothéti-
ques mais réalistes. Evidemment, les données sur le rendement
peuvent ne pas s'appliquer aux bibliothéques seules, bien que

des extrapolations scient possibles.
Historique

En 1971, 1'Université de Dortmund a signé un contrat avec la
société IBM de la République fédérale allemande pour mettre au
point conjointement un systéme intégré de gestion en direct de
bibliothéques. Le systéme, maintenant connu sous le nom de
version allemande du DOBIS, se compose de sous—systémes de cata-
logage, de recherche catalographique et d'acquisition, encore &
l1'essai, d'un sous-systéme de prét mis en pratique a 1l'Univer-
sité de Dortmund et d'un sous-systéme de contrdle des publica-

tions en série, en voie d'élaboration.

Aprés avoir examiné un certain nombre de systémes en direct, la
Bibliothéque nationale du Canada (BNC), l'Institut canadien de
l'information scientifique et technique (ICIST) et le Conseil
des Université@s de 1'Ontario (CUO) ont décidé d'étudier de prés
le DOBIS. Un groupe de travail sur le DOBIS, formé de personnes
liées de prés aux systémes de bibliothéques dans tout le Canada,
a déterminé les modalités d'adaptation du DOBIS au contexte
canadien et un contrat de modification a été négocié par 1'Uni-
versité de Dortmund et la BNC. De janvier a avril 1976, le per-
sonnel affecté au DOBIS, y compris les principaux concepteurs du
DOBIS a4 IBM, les McAllister, modifiait les versions allemandes
de sous-systémes de catalogage et de recherche catalographique
de fagon a assurer i) la compatibilité avec ce qui pourrait &tre
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appelé le MARC nord-américain, ii) un systéme bilingue anglais/
francais (plutdt que allemand/anglais) et iii) la possibilité
d'utilisation par plusieurs bibliothéques. Les modules de cata-
logage ainsi mis au point ont regu le nom de MARC/DOBIS.

En décembre 1975 le gouvernement du Canada entamait des négocia-—
tions avec 1l'Université de Dortmund en vue d'acquérir le DOBIS
et d'obtenir des droits non exclusifs de diffusion au Canada.
Les contrats ont été signés en mars 1977.

En mai 1976, il existait deux versions du DOBIS: 1la version
originale allemande et la version canadienne, dite MARC/DOBIS I.

En mai 1977 une version améliorée du systéme voyait le jour
(MARC/DOBIS I1).

En vue d'obtenir des chiffres détaillées sur le rendement (donc
sur les colits) de la version MARC/DOBIS I et des détails précis
sur les modifications techniques et fonctionnelles supplémen-
taires & apporter au Systéme MARC DOBIS, la BNC, 1'ICIST et le
consortium UNICAT /TELECAT des bibliothéques de 1'Ontario et du
Québec ont de juin 4 décembre 1976 procédé 3 une rigoureuse
évaluation du MARC DOBIS,

Stipulations

La phase I du projet DOBIS avait pour objet général d'examiner
le systéme DOBIS livré et d'évaluer les fonctions, le rendement
et l'utilité du progiciel offert et de recommander la poursuite
du projet DOBIS, le passage donc 4 la phase II, ou la cessation
du projet.

Dans le cadre de cet objectif, il fallait satisfaire aux buts
secondaires suivants:

1) Réaliser 1'évaluation des caractéristiques techniques,
fonctionnelles et opérationnelles.

2) Analyser les résultats de cette évaluation - but secon-
daire 1 ci~dessus.
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3) Faire les recommandations par rapport a:
a) la poursuite du projet DOBIS
b) 1'utilisation du systéme livré
c¢) la diffusion du systéme livré (qui doit faire
1'objet d'un document ultérieur)

Méthodologie

On a divisé le projet DOBIS en trois sous—-projets en vue d'éva-
luer le systéme sous trois aspects différents: technique, fonc-
tionnel et opérationnel. Les caractéristiques techniques du
systéme ont €té analysées et évaluées du point de vue du person-
nel du systéme informatique. L'évaluation fonctionnelle a cerné
les aspects du catalogage, de la recherche et de la gestion des
données du systéme du point de vue du personnel de la direction
et des usagers des bibliothéques. L'évaluation des conditions
opérationnelles a déterminé les exigences machine nécessaires
pour traiter les charges de travail probables des bibliothéques;
il a fallu pour cela établir le temps de réponse du systéme, la
somme de travail effectué par unité de temps et le colt d'un

essai.
Rapport sur le projet

Le rapport final de 1'évaluation jugeait que le DOBIS était un
bon systéme et recommandait qu'il serve de base 3 la création
d'un réseau automatisé de bibliothéques. Il recommandait donc
de poursuivre les phases ultérieures du projet qui devaient
mettre en oeuvre les modifications et les développements propo-
sés et créer des projets—-pilotes 4 l'aide des modules de catalo-

gage et de recherche.
Renseignements

Personnes d contacter pour plus de renseignements

Pour de plus amples renseignements sur la disponibilité et les
plans du DOBIS et pour d'autres renseignements généraux, on est

prié de communiquer avec:
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ou avec:

Pour des renseignements d'ordre technique et des détails sur la
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Hope E.A. Clement

Directrice

Direction de la recherche et de la planification
Bibliothéque nationale du Canada

395, rue Wellington

Ottawa (Ontario) KI1A ON4

Téléphone: (613) 992-7059

Louis J.S. Forget

Directeur adjoint (Systémes)

Direction de la recherche et de la planification
Bibliothéque nationale du Canada

395, rue Wellington

Ottawa (Ontario) K1A ON4

Téléphone: (613) 995-6788

phase II du DOBIS, priére de communiquer avec:

William L. Newman

Chef du projet DOBIS

Conseil national de recherches du Canada
Chemin de Montréal

ICIST, Immeuble M-55

Ottawa (Ontario) KI1A 0S2

Téléphone: (613) 993-0131





