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CONVERGENCES ET DYNAMIQUES NATIONALES :
POUR UNE MISE EN VISIBILITE
DES RECHERCHES EN SCIENCES
DE L'INFORMATION

National Convergencies and Dynamics :
Granting Visibility to Research in Information Science

Viviane COUZINET
Professeure de sciences de 'information et de la communication
Université Paul Sabatier-IUT
Laboratoire d'études et de recherches appliquées en sciences de la société (LERASS)
Equipe : Médiations en information et communication spécialisées (MICS)
115 route de Narbonne, 31077 Toulouse Cedex 4, France
MeéL. : couzinet@lerass.iut-tlse3.fr

En France, les sciences de 'information sont discrétes au sein des sciences de
I'information et de la communication (SIC). On peut le constater a travers les annonces
diffusées par le site de la Société frangaise des sciences de l'information et de la
communication, agorasfsic, site de la société savante qui nous représente. Les
publications annoncées et les manifestations scientifiques francaises signalées, que celles-
ci invitent ou non & proposer des communications, sont majoritairement tournées vers des
problématiques le plus souvent abordées en sciences de la communication. Par ailleurs,
les thématiques des congrés de la SFSIC ne mobilisent pas suffisamment les travaux de
recherche en cours dans notre spécialité.

Du point de vue institutionnel, comme le montrent le rapport, déja ancien, du
Comité national d'évaluation (CNE, 1993) ou quelques listes publiées (Boure, Paillart,
1994, notamment), il semble que les laboratoires et les équipes de recherche se
revendiquant plus des sciences de l'information que des sciences de la communication
sont rares. L'inventaire national actuel et exhaustif, dans la mesure du possible, reste
toutefois a faire. Il est vrai que, au sein de ce que 'administration universitaire désigne par
« 71¢ section », la communauté que - par commodité de langage — on désigne comme celle
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des « sciences de l'information-documentation » est moins nombreuse que la celle des
sciences de la communication.

Le cousinage avec une autre discipline, l'informatique, occasionne des rencontres
qui relévent de la reconnaissance mutuelle. Cest le cas des manifestations organisées par
le chapitre francais de I'International Society for Knowledge Organisation (ISKO) et on
peut rappeler que la thématique du troisiéme congrés, qui s'est déroulé 4 'Université de
Nanterre-Paris X les 5 et 6 juillet 2001, Filirage et résumé automatigue de l'information
sur les réseaux, a réuni, entre autres, des chercheurs d'informatique et des chercheurs de
sciences de I'information. Mais parfois aussi les rencontres sont plus fortuites. On peut
citer par exemple le colloque récent intitulé Document électronique : méthodes,
démarches et techniques cognitives, qui s'est tenu 2 Toulouse en octobre 2001, ou le
hasard de la thématique a incité deux collegues (Régimbeau, Julia, 2001) de notre
laboratoire, le LERASS (Laboratoire d'études et de recherches appliquées en sciences
sociales), a proposer une communication. Les commentaires des évaluateurs qui ont
retenu la proposition manifestent leur surprise de découvrir qu'une science autre que ia
leur s'intéresse a ces questions de maniere différente, voire « marginale », et que celle-ci
s exprime « dans un style littéraire inhabituel ».

Cependant, nombre d'informaticiens proches des sciences de linformation
intégrent notre section et y apportent une touche originale, des méthodes de recherche et
des modes de valorisation des travaux plus proches de ceux en vigueur dans les sciences
de la nature que dans les sciences humaines et sociales. Est-ce ceci qui contribue a faire
perdurer les remarques des collégues de sciences de la communication entendues ou
rapportées ici ou 1a : « les chercheurs de sciences de I'information appartiennent aux
sciences dures » ? et & maintenir une méconnaissance qui a conduit deux collégues,
Hubert Fondin et Jacques Rouault, 4 rédiger un texte a leur intention (Fondin, Rouault,
1998) ? La présence des sciences de l'information dans la « base » Pascal de U'Institut de
I'information scientifique et technique (INIST) jusqu'a 1a fin des années 1990 n'est sans
doute pas non plus étrangére a la situation. Si celle-ci a contribué a la mise en visibilité
des travaux frangais auprés des sciences de la nature — mais étaient-elles vraiment
intéressées 7 —, elle a opacifié leur existence du coté des sciences humaines et sociales et
peut-&tre tout particuliérement du cdté des sciences de la comumunication. On pourrait
encore ajouter que les tableaux récapitulatifs des licences professionnelles étabiis pour la
rentrée 2000 par le ministére de 1’Education nationale et de la Recherche situaient les
licences de documentation dans le secteur professionnel de Pinformatique et des
réseaux'” ; ou rappeler la tendance assez répandue 4 assimiler les SI a un ensemble de
techniques ou encore aux technologies.

S'il est nécessaire de donner un argument supplémentaire, on peut ajouter que ies
formations de troisiéme cycle relevant de la 71° section délivrent majoritairement des

diplomes a finalités professionnelies, les diplomes d'études supérieures spécialisées
(DESS). Les diplomes d'études approfondies (DEA) conduisant & un doctorat restent

" Dans tout cet ouvrage, les notes ont été rejeiées en fin de chapitre, aprés la bibliographie.

10
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rares. La liste publiée par le CNE précité et celle disponible sur le site du ministére de
'Education nationale montrent peu d'intitulés se rapportant a la spécialité ; par voie de
conséquence, les théses soutenues sont également peu nombreuses.

Les sciences de l'information-documentation frangaises apparaissent plus tournées
vers l'ingénierie que vers la recherche. D'ou parfois la tentation de dérive vers la these de
docteur ingénieur, alors que celle-ci n'est pas reconnue dans notre discipline. Le troisiéme
cycle nouvelle formule éclairera-t-il la situation ou la rendra-t-il plus confuse encore aux
yeux de nos collégues de la section ?

11 reste alors a se pencher sur l'offre de publication. S'il est possible de citer un
ensemble de titres de revues francaises a comité de lecture en sciences de la
communication (Réseaux, Communication et organisation, etc.), il est difficile de faire la
méme chose en sciences de l'information. Non pas que les revues nommées soient
totalement fermées aux problématiques que nous travaillons, mais les occasions d'étre
retenu restent rares pour un chercheur de notre spécialité. Actuellement nous souffrons
d'un manque de visibilité. C'est un probléme grave, car il y a une déperdition des travaux
de recherche. La revue, en effet, a non seulement une dimension informative, mais
également une dimension formative. Elle permet aux chercheurs et a la recherche de
continuer a progresser (Latour, 1991). Or comment mettre a profit les travaux des autres
si nous ignorons qu'ils existent ?

Les supports actuels ne sont pas suffisants en nombre. Ils ne permetterit pas de
couvrir I'ensemble de la production scientifique. Ils sont aussi sans doute insuffisants du
point de vue de la rigueur de la sélection des articles. Celle-ci est nécessaire, notre avenir
en dépend. Cette question est également au cceur du débat sur l'avenir des revues,
plusieurs communications retenues pour ce colloque en font état. Les comités
scientifiques des revues eux-mémes s'en préoccupent. Dans ce contexte, on peut citer la
récente décision de Documentaliste - Sciences de l'information de renforcer son mode
d'évaluation des articles. Souhaitant maintenir et développer ses liens avec le monde de 1a
recherche, cette revue vient d'expérimenter un mode d'évaluation anonyme et constitue,
dans le souci d'une collaboration bien comprise avec les enseignants-chercheurs, un
comité de lecture composé de pairs. Cette démarche est positive ; cependant — sans
anticiper sur les débats qui doivent avoir lieu au cours du colloque de Nice, les 25 et 26
mars 2002*> — il manque en France, comme nous l'avons déja dit ailleurs, une revue
porteuse de l'alliance information-communication.

C'est a la suite de ce coustat, retracé ici a grands traits, que lors d'une rencontre a
Lyon entre Jean-Paul Metzger et Christiane Volant nous primes la décision de sortir de
notre réserve.

Ce qui dérange en effet, c'est le sentiment d'étre peu connus, reconnus au sein de
notre section. Ceci a généré quelques tensions au sein de la SFSIC et dans bien d'autres
lieux encore, malgré les efforts de certains pour maintenir la cohésion du groupe. Ce n'est
pas de la dissidence que nous souvhaitons exprimer ici, bien au contraire. 11 s'agit de

11
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montrer que la recherche en sciences de l'information est plurielle et bien vivante. Qu'en
effet certaines des problématiques qu'elle travaille peuvent paraitre proches des sciences
de la vie et de la nature, mais qu'elle est bien ancrée dans les sciences humaines et
sociales, et que si nombre de collégues de sciences de la communication s'aventurent sur
Ie terrain de l'information, notamment ceux qui s'intéressent aux industries culturelles —
I'édition par exemple — certains d'entre nous investissent les liens entre sciences de la
communication et sciences de I'information. C’est ceci que nous avons tenté de montrer
en organisant ces deux jours de colloque sur la recherche en sciences de I’information.

Au méme titre que les diverses manifestations scientifiques de notre section nous
avons emprunté ia voie d’agorasfsic pour lancer notre appel a communication. Compte
tenu de la taille de notre communaute, et pour une premiére manifestation scientifique, la
thématique générale a été volontairement large pour accueillir l'éventail des
problématiques de SI. Pour étoffer la réflexion globale, nous avons souhaité savoir ce qui
se passait au-delad de nos frontiéres : recherches spécifiques et pancramas de travaux
locaux ont été invités. Nous y avons vu également la possibilité de donner l'occasion a
tous ceux qui voudraient bien se joindre & nous de rencontrer des collégues étrangers.
Certains d’entre eux, avec lesquels nous travaillons depuis guelgues années au sein de
I'équipe MICS, ont fortement collaboré a la diffusion de l'appel & communication. 11
s'agissait également de montrer l'interdisciplinarité de nos recherches. Avec les autres
disciplines tout d’abord, méme si les textes que nous avons reterus ne nous permettent pas
de donner I'éventail de toutes les disciplines que 1’on pourrait convoquer, au sein des SIC
ensuite.

Montrer que la recherche existe, c'est emprunter les voies de la mise en visibilité
les plus strictes possibles. Dans un premier temps un comité scientifique a été constitué,
dans un deuxiéme temps un comité de lecture a pris en charge le travail d'évaluation des
résumés. Les réponses 2 'appel ayant ét¢ beaucoup plus nombreuses que prévu® pour un
colloque de deux jours, nous avons retenu a cette étape vingt-cing propositions. Chaque
candidat a recu les grilles d'évaluation et les conseils éventuels des évaluateurs. Le texte
intégral de la communication a ensuite été lu. Cette deuxiéme évaluation a également
donné lieu a des commentaires des lecteurs. Sans exclure la possibilité de débattre des
points de divergence lors des deux journées de colloque, des demandes de corrections ou
d’'amendement ont été formulées. Aprés cette deuxiéme étape, vingt-deux contributions
ont été acceptées. Nous avons volontairement choisi d'appliquer les principes de sélection
des colioques internationaux avec actes a comité de lecture, seules publications reconnues
par les instances universitaires et ministérielles qui expertisent les dossiers des chercheurs
et des laboratoires. Notre démarche a sans doute surpris certains, elle aura contrarié
d’autres. Nous avons tenu 2 la rendre la plus transparente possible, mais aussi, d'une
certaine maniére, pédagogique. A partir des thématiques que nous avions définies, il
s'agissait de permettre & des chercheurs débutants de rencontrer des chercheurs plus
confirmés et de débattre avec eux, de faire part de recherches abouties mais aussi de
projets, de recherches fondamentales, d'autres plus appliquées, ou encore de synthese de
travaux. En méme temps nous savions combien la tache serait difficile. Nous avons essayé
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d'assumer au mieux les aléas de I'acheminement des textes par les réseaux, la quantité de
travail que I'évaluation génere pour les comités, le travail demandé aux auteurs.

Nous n'avons pas choisi la voie de la reproduction photocopiée de l'ensemble des
textes, suivie de la sélection de quelques-uns pour publication dans une revue. A I’inverse,
nous avons voulu que tous les textes préalablement sélectionnés soient édités, par un
éditeur connu dans la spécialité et a 1'étranger, toujours dans le souci de rendre les travaux
visibles.

Enfin, au risque de surprendre les collégues étrangers présents ou ceux qui, nous
I'espérons, liront ces actes, méme si l'intitulé du colloque annonce qu'il s'agit des sciences
de linformation, certains d'entre nous emploient dans les pages qui suivent cette
terminologie au singulier. Que I'on ne s'y méprenne pas, il ne s'agit ni d'une faute oubliée,
ni d'un effet volontajre 1i¢ 4 la pluralité que l'on souhaite mettre en évidence pendant ces
deux jours, mais de positions qu'il faudra, peut-étre dans une prochaine manifestation
scientifique, interroger de maniére approfondie en croisant les approches des sciences de
l'information et de la communication.

Au cours de ces derniers mois de préparation de ce colloque, 'évaluation,
l'organisation scientifique et matérielle ont été le fruit d'une collaboration internationale,
interuniversitaire et « interspécialité » au sein des SIC. Nous 1'avons voulu fédérative et
ouverte. C'est donc un travail d'équipe qui a rendu possibles cette rencontre et, partant, ce
recueil — un travail partagé ou chacun a apporté ses compétences et ot nul n’a compté son
temps.
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Notes

' France, Ministére de [’Education naticnale et de la Recherche, Mission de la
communication, Bureau de la presse, Licences professionnelles, juin 2000.

-

? Place et enjeux des revues pour la recherche en Infocom, colloque organisé par la
SFSIC et le LAMIC (Laboratoire d’anthropologie, mémoire identité et cognition sociale),
Université de Nice Sophia-Antipolis.

* Quarante-six propositions ont été recues et évaluées suivant le principe de la lecture en
double aveugle. Toutefois d'autres propositions ont continué a arriver, de France et de
I'étranger, pendant trois semaines apres la cldture de la réception des résumés.
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