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RESUME

Toutes les entreprises, quelles que sorent leurs activités, sont le plus souvent
controntées a des problémes de stratégies de choix: quelle action?, quelle projet?, quelle
décision?, cte...

Les méthodes d'évaluation aideront les décideurs dans la détenuination du
meilleur choix possible. Dans Ie présent travail, nous nous intéressons a la méthodologie
multicritere d'aide a la décision. Le choix n'est pas commandé par une optimisation
mathématique ou une rationalité contenue dans les informations disponibles, done il ne
peut résulter que des préférences du décideur. Ces préférences doivent pouvoir
s'exprimer dans un processus évolulif avec des hésitations, des retours arrieres el une
réflexion progressive sur la politique ¢t I'économie de la décision.

Dans les méthodes interactives progressives (Agrégation locale), 11 n'est pas
question de rechercher un optimum, mais seulement de faire la part du feu entre les
tendances plus ou moins clairement exprimées. Ces méthodes permettent de chercher
une solution de départ aussi bonne que possible, puis d'explorer son environnement,
pour voir si 'aboutissement a un metlleur résultat est possible. C'est dans cette oplique
que nous avons tenté de développer un systeme interactif d'agrégation locale a base de
connaissances . Ce travail s’inscrit dans le cadre des SIAD pour ’agrégation dcs
préférences. 11 s’attache principalement aux problemes liés a la définition et la
construction du modele de préiérence globale.

La mise en place d’un tel systtme fait appel 4 de nombreux concepts et
mécanismes issus de la méthodologie multicritere d’aide a la décision, des systemes
interactifs d’aide a la décision et des systémes a base de connaissances. Ce systeme,
destiné a un décideur donné face a une problématique multicritéere (notamment le
choix), permet de I'aider a déterminer sa prétérence globale sur un ensemble d’actions a

partir des ses préférences partielles (sur chaque critére) a travers un protocole

- d’interaction exploitant une base de connaissances.

Il ne s’agit pas, au moins dans un premier temps, de construire un systeme
pleinement opérationnel, mais de proposer un systeme expérimental qui doit servir pour
des recherches sur les méthodes d’agrégation locales, en particulier et le probleme
d"agrégation en général.
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