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Résumé

Ce travail de recherche porte sur le systeme
d’information documentaire de I’Ecole Supérieure de
Commerce, il s’agit d’une étude et analyse du systeme
d’information documentaire.

Ce travail sur le terrain nous a permis de constater par le
biais de I’étude de I’existant du point de vue fonctions et
moyens disponibles au niveau de la bibliotheque de I’Ecole
Supérieure de Commerce ; ou nous avons déceler par une
analyse détaillée du systeme d’information documentaire avec
I’outil de diagnostic pour enfin trouver les insuffisances et les
dysfonctionnements sur différents plans: fonctionnel,
organisationnel.

Ceci a permis d’aboutir a formuler des propositions et
suggestions pour le bon fonctionnement et le développement
du systeme d’information documentaire selon les normes
internationales par la mise en place de moyens humains et
mateériels pour concrétiser son objectif fondamental.
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