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Resumé

De nos jours, les réseaux sociaux sont devenus I'un des plus grands rassemblements de
personnes en ligne, ces personnes peuvent interagir et partager des publications pour exprimer
leurs airs personnels, leurs activités, ou/et leurs expériences sur plusieurs sujets sous forme des
tags, des tweets, des commentaires...etc. Toutes ces données émises par chaque utilisateur, ne

peuvent qu’enrichir notre connaissance sur les intéréts de celui-ci.

L’extraction du profil utilisateur a partir des tags et des tweets partages sur les réseaux sociaux
de I'utilisateur, est un domaine de recherche intéressant, qui peut servir a des fins différentes
telles que dans les systémes de recommandation dans le e-commerce, la personnalisation de

moteurs de recherche, les systémes adaptatifs dans les environnements e-Learning, etc.

Selon les approches existantes dans la littérature, I'analyse des sentiments des tweets a
été effectuée dans certains travaux. Un autre axe de travail est ’analyse temporelle des tags et
tweets. Cependant, rares sont les travaux qui ont considéré a la fois 1’analyse des sentiments et

le poids temporel pour découvrir les intéréts d’un utilisateur.

Dans ce travail, nous proposons une approche qui combine a la fois I'analyse des
sentiments, le poids temporel et la classification sur des tweets enrichis par des commentaires
ou des tags de questions enrichis par des tags de réponses. Ainsi, nous sommes en mesure
d'extraire les sujets qui intéressent un utilisateur. Nous avons implémenté notre solution en
utilisant les algorithmes de I’analyse de sentiments et la classification de texte en différentes
catégories, et les techniques de topic modeling pour la génération des topics. Notre approche

proposeée a été validée par des experimentations, les résultats sont assez encourageants.

Mots clés : profil utilisateur, topics modeling, tag, tweet, intéréts, les commentaires.
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Abstract

Nowadays, social networks have become one of the largest gatherings of people online,
these people can interact and share publications to express their personal tunes, activities,
and / or experiences on several topics in the form of tags, tweets, comments ... etc. All data
transmitted by each user, can only enrich our knowledge on the interests of the latter.

The extraction of the user profile from the tags and tweets shared on the user's social networks
is an interesting area of research that can be used for different purposes such as in
recommendation systems in e-commerce, customizing search engines, adaptive systems in

e-Learning environments, etc.

According to existing approaches in the literature, the sentiment analysis of tweets was
conducted in some work. Another working axis is the temporal analysis of tags and tweets.
However, few works have considered both sentiment analysis and the temporal weight to

discover a user's interests.

In this work, we propose an approach that combines sentiment analysis, the temporal
weight and classification of tweets enriched by comments, or tags of questions enriched by
tags of responses. Thus, we are able to extract the user's interests’ topics. We implemented
our solution using algorithms of sentiment analysis and text classification, and topic
modeling techniques for generating topics. Our proposed approach was validated by

experiments, the results are quite encouraging.

Keywords: user profile, topics modeling, tag, tweet, interest, comments.
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