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Abstract

Faced with the increase in information available online and the number of electronic
documents written in natural language, the categorization or automatic classification of
textsis becoming more and more essential as a key technology in the management of
intelligencewithin of the company.

The process of classifying a collection of texts consists of labeling each text with one or
morepredefined classes (categories) through a machine learning algorithm.

The objective of our work is to study the techniques of Text Mining and to propose an
approach based on Text Mining and machine learning for the analysis and classification
of textual documents. After a comparative study between the approach based on classical
models(KNN, SVM, Naive of Bayes, Logistic regression and Decision trees) and the neural
approach (ANN, CNN, RNN and bidirectional LSTM), we have chosen the bidirectional
LSTM neural network as a solution for the classification of textual documents.

Keywords: Text mining, machine learning, deep learning, data analysis, categorization,
classification, text documents.

Résumé

Face a I'accroissement de l'information disponible en ligne et le nombre de documents
électroniques rédigés en langue naturelle, la catégorisation ou classification
automatique de textes s'impose de plus en plus comme une technologie clé dans la
gestion de l'intelligence ausein de I’entreprise.

Le processus de classification d’une collection de textes consiste a étiqueter chaque texte
avec une ou plusieurs classes (catégories) prédéfinies par le biais d’'un algorithme
d’apprentissage automatique (Machine Learning).

L’objectif de notre travail est d’étudier les techniques du Text Mining et de proposer
une approche basée sur le Text Mining et 'apprentissage automatique pour 'analyse et
la classification de documents textuels. Apres une étude comparative entre 'approche
basée surles modeles classiques (KNN, SVM, Naif de Bayes, Régression logistique et les
arbres de décision) et 'approche neuronale (ANN, CNN, RNN et LSTM bidirectionnel),
nous avons choisi le réseau de neurone LSTM bidirectionnel comme solution pour la
classification des documents textuels.

Les mots clés : Fouille de texte, Apprentissage automatique, Apprentissage profond,

Analysede données, catégorisation, classification, documents textuels.
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